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Presseaussendung

Trotz der Herausforderungen aufgrund der Corona-Pandemie und den damit verbundenen 

Massnahmen sind Schweizer KMU-Exporteure positiv eingestellt. Dies zeigt eine Umfrage 

von swiss export. Gleichzeitig zeigt die Studie jedoch auch eine von den Befragten 

deutlich wahrgenommene Zunahme des Wettbewerbs-und Innovationsdrucks auf.
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Zürich, 1. Juli 2021. Die Auswirkungen der COVID-19-Pandemie sind nach einem 

intensiven Jahr 2020 auch im ersten Halbjahr 2021 noch deutlich spürbar. Insbesondere 

exportorientierte Schweizer KMU sind von den Veränderungen der wirtschaftlichen Lage 

betroffen. In einer Umfrage, die swiss export und die Managementberatung Kearney im 

April 2021 gemeinsam mit Raiffeisen, dem Raiffeisen Unternehmerzentrum (RUZ) und der 

Business Broker AG durchgeführt hat, nahmen rund 120 exportorientierte Schweizer KMU 

teil. Trotz den grossen Herausforderungen im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie 

zeigte sich, dass die Stimmung bei den befragten Schweizer KMU im Vergleich zum Vorjahr 

insgesamt positiver ist. Dabei gaben 75 Prozent der Befragten an, dass sie ihre 

mittelfristige wirtschaftliche Lage als gut bis sehr gut einschätzen.

Dies kann damit begründet werden, dass viele Branchen die COVID-19-Krise ohne grössere 

Schäden überstanden haben. In der aktuellen Studie gaben lediglich 35 Prozent der 

Unternehmer an, nach wie vor stark unter den Auswirkungen der Krise zu leiden. Zudem 

gelang es 50 Prozent der befragten Schweizer KMU ihren Umsatz in den letzten zwölf 

Monaten zu steigern. Dabei bleibt jedoch festzuhalten, dass die Umfrage vor dem 

Scheitern des Rahmenabkommens mit der EU durchgeführt wurde. Es ist nicht 

auszuschliessen, dass die Umfrageergebnisse aufgrund dieser politischen Entwicklung 

im Nachhinein leicht eingetrübt wären. 

Neben diesem positiven Ergebnis wird jedoch auch deutlich, dass die Belastung der Krise 

nach wie vor spürbar ist. Insbesondere zeigt sich diese gemäss der Befragten durch 

zunehmenden Wettbewerbs-und Innovationsdruck, die unsicheren politischen 

Entwicklungen der bilateralen Beziehungen mit der EU, aber auch durch die verstärkten 

Herausforderungen betreffend der Digitalisierung und der Entwicklung digitaler 

Technologien.

Zudem werden laut der befragten KMU auch die gesteigerten Anforderungen an die Agilität 

und Effizienz von Unternehmen sowie Veränderungen in der Unternehmenskultur deutlich. 

Dazu gehören veränderte Mitarbeiterbedürfnisse und neue Arbeitsformen. Diese 

eindeutigen Resultate zur Unternehmenskultur beeindrucken Matthias Weibel: «Die 

befragten Unternehmerinnen und Unternehmer sind sich der grossen Bedeutung der 

Unternehmenskultur bewusst: Bei der erfolgreichen Bewältigung von Krisen kann sie den 

entscheidenden Unterschied ausmachen.»

«Um die durch die Krise gesteigerten Anforderungen weiterhin meistern zu können, ist es 



«Um die durch die Krise gesteigerten Anforderungen weiterhin meistern zu können, ist es 

nötig, klare Rahmenbedingungen bezüglich der Digitalisierung und ein solides Fundament

 für die Beziehung mit der EU zu schaffen», sagt Claudia Moerker, Geschäftsleiterin von 

swiss export. «Digitalisierung und technologische Entwicklung sind zentral für den 

Unternehmenserfolg – die Politik ist hier gefragt, die Rahmenbedingungen zu 

verbessern», bestätigt Fabian Siegrist, Principal bei Kearney. Nur so können der 

langfristige Erfolg unserer KMU und die Anbindung der Schweiz an den internationalen 

Handel gesichert werden.

swiss Export ist ein Kompetenzzentrum für die Schweizer Aussenwirtschaft. Schwerpunkte

 des Serviceangebots bilden die breite Palette an Seminaren und Fachveranstaltungen, 

die individuelle Exportberatung sowie das vom Verband herausgegebene Fachmagazin der 

Aussenwirtschaft, das «swiss export Journal ». Der rein privatwirtschaftlich 

organisierte Verband schafft Marktvorteile für seine Mitglieder und stellt die 

Verbesserung der Wettbewerbsfähigkeit sowie der Rahmenbedingungen für international 

tätige Unternehmen ins Zentrum seines Handelns. Neben der Geschäftsstelle in Zürich 

bietet swiss export ein weltweites Spezialistennetzwerk an. Detaillierte 

Informationen zu allen Dienstleistungen finden Sie unter www.swiss-export.com

Über Kearney

Wir sind eine von einer globalen Partnerschaft geführte Unternehmensberatung. Unsere 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter machen uns zu dem, was wir sind. Zu unseren Klienten 

zählen viele der Fortune 500 und des DAX sowie global agierende mittelständische 

Unternehmen. Als Einzelne bringen wir unterschiedliche Leidenschaften und Stärken aus 

verschiedenen Branchen ein. Was uns bei Kearney eint, ist, dass wir alle die gleiche 

Begeisterung für unsere Arbeit und die Menschen haben, mit denen wir zusammenarbeiten. 

Gemeinsam mit ihnen lassen wir aus großen Ideen Realität werden und unterstützen sie 

dabei, ein neues Kapitel aufzuschlagen.

www.kearney.ch

www.twitter.com/ KearneyDACH

 

Mehr Informationen zu den Partnern der diesjährigen Studie finden Sie unter:

RUZ – Die Unternehmensberatung der Raiffeisen Gruppe

Business Broker AG Schweiz

Raiffeisen Schweiz
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